
 

 

 

TINDAK LANJUT PENGADUAN MASYARAKAT 

DINAS KEPENDUDUK AN DAN PENCATATAN SIPIL 

 

Tanggal Pengaduan Diterima 

 

Jam  

Nomor Pengaduan  

Cara Penyampaian a.     Lisan          : Melalui Petugas 

  b.     Tertulis      : Kotak Saran 

  c.     Elektronik : Whatsapp. Twitter. Facebook,  Instagram, 

Email, SMS 

Nama Pelapor  

Alamat  

Nomor Handphone  

Jenis Pengaduan  

Upaya Penyelesaian Pengaduan yang dilakukan : 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Rencana Tindak Lanjut : 

Hasil :   

 

 

 

Selesai pada 

  

Tanggal :  

Jam :  

 

Bula, ………………………………………………. 
 

KETUA 

PENANGANAN PENGADUAN MASYARAKAT 
 

 

 

 

 

 

 

 

NADRA ARFAH MALIK, SE 

NIP. 19800902 200604 2 010 


